
 

RMA-Begleitschein Absender: 
Rücklieferung an : Firma:       

Ansprechpartner:       
Tel.:       
E-mail:       
Straße:       
PLZ, Ort:       

Rafael Engelbrecht GmbH 
RMA-Abteilung 
Im Bruch 3 
76744 Wörth am Rhein 

 

 

Model: 
      

Rechnungsnummer: 
      

Seriennummer: 
      

Rechnungsdatum: 
      

Mitgeliefertes Zubehör: 
      
Detaillierte Fehlerbeschreibung: 
      

Zusätzliche Hinweise: 
      

 

Bitte beachten Sie folgende Hinweise: 
 Bitte Legen Sie der Ware den vollständig ausgefüllten Begleitschein bei. 
 Bitte sichern Sie Ihre Daten. Wir übernehmen keine Haftung für Datenverlust von installierter 

Software oder gespeicherten Daten auf Datenträgern. Sofern die Vermutung auf ein Software- oder 
Datenträger-Problem besteht, wird der Datenträger ohne Rücksprache formatiert und in 
Auslieferzustand versetzt. 

 Verwenden Sie zum Transport bitte unsere Original-Verpackung. Ist diese nicht mehr vorhanden, 
sorgen Sie bitte für ausreichend Schutz vor Transportschäden.  

 Bei unzureichender Verpackung wird für den sicheren Rückversand eine neue Original-Verpackung 
verwendet und berechnet. 

 Transportschäden aufgrund mangelhafter Verpackung gehen zu Lasten des Absenders. 
 Kommt es nicht zu einem Reparaturauftrag, können ggf. Aufwandspauschalen und Versandkosten 

anfallen. 

(mit Ihrer Unterschrift erklären Sie sich mit oben stehenden Hinweisen einverstanden) 

Ort, Datum | Unterschrift, Firmenstempel 
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